
Modulart 3103 – Aufbaumodul 

1. Titel Menschliche Kommunikation - Vertiefung 

2. Leitung Christa Hilbig, Christian Baumelt 

3. Kompetenz Die Multiplikatorinnen/Multiplikatoren und Beraterinnen/Berater … 

• geben konstruktives Feedback und nutzen Feedback für die eigene Weiterentwicklung 

4. Weitere Kompeten-
zen 

• arbeiten in modernen Fortbildungs- und Beratungsformaten 

• beraten und begleiteten die jeweilige Zielgruppen bei der Durchführung ihrer Entwicklungsvorhaben 

5. Inhalte • Das Vier-Ohren-Modell 

• Sach- und Beziehungsebene der Kommunikation 

• Aktives Zuhören 

• Wahrnehmen-Interpretieren-Bewerten 

6. Schlagwort Kommunikation 

7. Verknüpfungen zu 
anderen Modulen 

keine 

8. Zeitumfang 10 Stunden 

9. Hinweise  

 


