j Digitaler WANDEL

in Schule und Unterricht

Praxisprojekte
Best-practice-Dokumentation - Methoden und Projekte fiir die Unterrichtspraxis

Erstellt durch:
Marlies Zschoge & Linda Joswig

Videoprojekt ,,Prévention von Ladendiebstahl“ am 23.03.2023 (KE21P1)

(Aufgabe 1.-7.):

Dieses Videoprojekt dient der Lehrstofffestigung einer Einzelhandelskaufleute-Klasse im 2. Lehrjahr. Im Lernfeld
10 ,Besondere Verkaufssituationen bewadltigen” wird auch die Lernsituation ,Ladendiebstahl verhindern”
thematisiert.

Nachdem im Lernfeldunterricht die Methoden der Ladendiebe und PraventionsmaBnahmen sowie die
Verhaltensweisen des Verkaufspersonals durchgenommen wurden konnte das Videoprojekt realisiert werden.
Fiir die Realisierung dieses Projekts musste in erster Linie ein Unternehmen gefunden werden, dass bereit war,
die Videoaufnahmen vor und wahrend des normalen Tagesgeschaft durchzufiihren. Daflir wurden bereits in der
KW45 (Woche ab dem 07.11.22) erste Gesprache mit dem gewiinschten Betrieb gefiihrt. Projekt und Mehrwert
fir das Unternehmen wurden vorgestellt. Auch die Lerngruppe musste vorab zu diesem Videoprojekt befragt

und auch belehrt werden. Einverstandniserklarungen wurden explizit fiir diesen Videodrehtag eingeholt und

auch die Einverstandniserklarungen von den minderjahrigen Sus.

In der KW 6 (Woche ab dem 06.02.23) erfolgten 2 Stadtgdnge. Zum einen mussten die SuS die
diebstahlgefahrdeten Ecken ausfindig machen und beschreiben. Zum anderen haben sich SuS in Gruppen

eingeteilt, in denen sie dann auch spater die Rollenspiele geschrieben haben.
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Rollenspiele

1. Gruppe: Lea, Franzi, Phillipp, Pierre

in Schule und Unterricht

- Ablenk-Methode: DOB (Streit) Notausgang; Pravention: Kameras, Verkauferprasenz erhohen
- Trojanisches Pferd/ Umpacken Wickelraum, Aufsteller Unterhosen, Boxen sind offen -> Slip; Prévention:

Personal: in Verpackung an der Kasse; Sicherung der Ware

- Zwiebeltrick: Unterwdsche, Damenumkleide, diinne hochpreise BH's

- Aufund Davon: DOB, Eingang Richtung Center -> Aufsteller mit Taschen, T-Shirts -> Sicherung, Aufsteller

im Laden

2. Gruppe: Luise, Vanessa, Laura, Raphael

- Alt gegen Neu: oben Herren T-Shirt, Pravention: Ladendetektiv

- Ablenk-Methode: DOB -> Schmuck Pravention: mehr Personal einsetzen z. B. fiir Beratung
- Zwiebeltrick: DOB -> Umkleide bei Notausgang nicht gut einsehbar, Ablagestander im toten Winkel;
Pravention: mehr Personal bei den Umkleiden, Nummern fiir Kleiderhaken, pers. Ubergabe

3. Gruppe: Ben, Celina, Phoebe

- Versteck in Taschen: DOB, Schmuck Pravention: Sicherung, mehr Personal
- Kassenzetteltrick/ Trojanisches Pferd zusammen: Biicherladen; Koffer; Pravention: Datum; genauer den

Kunden befragen -> bar oder mit Karte; Kunden-App

4. Gruppe: Paul, Florian, Lukas

- Auf und Davon: Taschenladen
- Ablenk-Methode: Biichergeschaft

Ablauf
8:00 Uhr:
- Auf und Davon Gruppe 1
- Zwiebeltrick Gruppe 2
- Verstecken in Taschen Gruppe 3
9:00 Uhr:
- Ablenk-Methode Gruppe 4
- Trojanisches Pferd Gruppe 1 (Buggy, Baby Schale, 2 Puppen)
- Alt gegen Neu Gruppe 2
Diese best-practice-Dokumentation enstand im Kontakt zur Koordinierung und Begleitung:
Zertifikatskurs Expert*innen fir digitalen Wandel Bildungs- & Beratungskooperative
in Schule und Unterricht” im Zeitraum von 2020-
2023 und steht unter der folgenden CC-Lizenz: Chris Hoppner - chrishoeppner.de | Berit Nissen - ippt-berlin.de
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/ = community-experts@bildungsserver.berlin-brandenburg.de
Der Name der:des Urheberin:s soll bei einer . +4930.28484943 [0 +49157.87306741
Weiterverwendung wie unter ,Erstellt durch” Q Danziger Str. 219, 10407 Berlin

(siehe oben rechts) genannt werden. Letzte

Aktualisierung: 01.06.2021

Kontakt zum Landesinstitut fir Schule und Medien
Berlin-Brandenburg (LISUM):

Cornelia Briickner - Referentin fur Medienbildung
= cornelia.brueckner@lisum.berlin-brandenburg.de


https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/

j Digitaler WANDEL

in Schule und Unterricht

Arbeitsplatzdiebstahl:  Warenannahme; Prdvention: grundsdtzlich 4  Augenprinzip, Pravention:

Stichprobenkontrolle, Kamera: Lagerbereich, Warenannahme

8. Erkenntnisgewinn: Meine drei wichtigsten Erkenntnisse

»Es war sehr anstrengend, hat aber viel SpaR gemacht!“ SuS
Intensivierung der Beziehung von Schiiler-Lehrer-Ausbildungsbetrieb

Nachhaltiger Effekt

9. Tipps aus der Praxis fiir die Praxis - Meine finf Empfehlung fir alle, die Ahnliches umsetzen
wollen.

Win- Win- Situation (Unterrichtsmaterial, Schulungsmaterial)

Beziehung zu Unternehmen intensivieren

Gutes Zeitmanagement / Drehbuch / Rollenverteilung / Zusammenarbeit mit dem Betrieb (Unterrichtsgange)
Prof. Kameraequipment / Kamerateam

Kreative und offene Klasse

Rechtl. Aspekte beachten

10. Kontaktdaten:
0OSZ Oder-Spree
Palmnicken 1

15517 Fiurstenwalde/Spree.

Marlies Zschoge

Marlies.zschoge@lk.brandenburg.de

Linda Joswig

Linda.joswig@lk.brandenburg.de
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Reflexion allgemein:

- Ziele wurden erreicht

j\ Digitaler WANDEL

in Schule und Unterricht

- Schulungs- und Unterrichtsmaterial wurde mithilfe von Schiilerleistungen erstellt -> Video
- Win- win-win Situation (SuS, OSZ und Betrieb)

- Ausbildungsinhalte wurden praxisnah vermittelt und erlebt
- Sensibilisierung auf wirtschaftliche Aspekte
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