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Staffelstabrunde

Was interessiert Sie im Speziellen 

am Thema „Widerstände im 

digitalen Wandel“?



Digitaler Wandel & Folgen für Schule

● Leitmedienwechsel

● Konsequenzen

● Kompetenzen

● Trojaner, Katalysator oder Verstärker? 

Kurze Einführung in das heutige Programm

Digitaler Wandel & System Schule

● Wandel trifft auf System

● Reaktionen des Systems

● Widerstandsäußerungen/-typen und 

der Umgang mit ihnen

VerstehenEinordnen

Digitaler Wandel & Argumente

● Argumente gegen das Digitale

● Gegenargumente

Intervenieren (Arbeitsphase)

Digitaler Wandel & Schulentwicklung

● Schulentwicklung: Vier-Felder-

Konfiguration

● Gelingensbedingungen

Innovieren (Ausblick) 



Einordnen

Digitaler Wandel & Folgen für 

Schule



Digitaler Wandel & Leitmedienwechsel

Quelle: https://beat.doebe.li/talks/bmbf21/sld005.htm

https://beat.doebe.li/talks/bmbf21/sld005.htm


Quelle: https://beat.doebe.li/talks/bmbf21/sld005.htm

Digitaler Wandel: Folgen 

https://beat.doebe.li/talks/bmbf21/sld005.htm


Digitaler Wandel: Folgen für die Schule

Veränderte 

Sozialisation

Veränderte 

Berufswelt

Verlust des 

Wissens-

monopols

Neue Werkzeuge 

für Lernen & 

Arbeiten

Kompetenzen für 

das Verständnis 

der heutigen & 

zukünftigen Welt

Vgl. Honegger (2017), Mehr als 0 und 1, hep verlag, S. 44f., www.mehrals0und1.ch

http://www.mehrals0und1.ch/


Folgen für die Schule: Kompetenzen-Fokus

Lern- und Innovations-

kompetenzen (4K)

Kritisches Denken

Kreativität

Kollaboration

Kommunikation

Vgl. Partnership für 21st Century Learning (P21), https://www.battelleforkids.org/networks/p21/frameworks-resources

https://www.battelleforkids.org/networks/p21/frameworks-resources
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Digitale & technolog. 

Kompetenzen

Informations-K

Medien-K

Technologie-K
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Digitale & technolog. 

Kompetenzen

Informations-K

Medien-K

Technologie-K

Lebens- & 

Arbeitskompetenzen

Flexibilität

Initiative

Leadership

Soziale Fähigkeiten

https://www.battelleforkids.org/networks/p21/frameworks-resources


Trojaner, Katalysator oder Verstärker?

Grafik von Beat Döbeli Honegger unter der Lizenz CC BY-SA, http://blog.doebe.li/Blog/ObUndWie

Ob?

Wie?

https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/deed.de
http://blog.doebe.li/Blog/ObUndWie
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Sammlung via Flinga

An welchen Aussagen/Argumenten von 

Lehrkräften erkennen Sie Widerstand 

gegen den digitalen Wandel in der 

Schule?



Pause



Verstehen

Digitaler Wandel & System 

Schule



Insbesondere Lehramtsstudierende 

erweisen sich als wenig digital-affin. 

Sie nutzen digitale Medien […] am 

wenigsten und zeigen dahingehend 

auch die geringste Motivation.
Schmidt et al. (2017). Monitor Digitale Bildung: Die Hochschulen im digitalen Zeitalter, 

https://www.bertelsmann-stiftung.de/fileadmin/files/BSt/Publikationen/GrauePublikationen/DigiMonitor_Hochschulen_final.pdf

https://www.bertelsmann-stiftung.de/fileadmin/files/BSt/Publikationen/GrauePublikationen/DigiMonitor_Hochschulen_final.pdf


Schulen sind […] relativ immun gegen 

Entwicklungen in ihrem 

gesellschaftlichen Umfeld. Wohl sind 

sie „lernende Systeme“, aber sie 

lernen eigensinnig, aus eigenen 

Vorgaben heraus […]. 
Oelkers (2005). Bildungsstandards: Von der Zauberformel zum pragmatischen Instrument. 



Systeme sind

▪ geschlossen durch eine 

semi-permeable 

Grenze

▪ autopoietisch, d.h. sich 

selbst reproduzierend



Systeme streben
Homöostase

Veränderung Nichtveränderung

▪ nach innerem 

Gleichgewicht



Systeme streben

▪ nach innerem 

Gleichgewicht

Homöostase

Veränderung Nichtveränderung



Was passiert, wenn 

stabile Systeme 

von außen gestört 

werden?



Was passiert, wenn 

stabile Systeme 

von außen gestört 

werden?

Durcheinander

Verunsicherung

Widerstand



Widerstand ist eine bewusste 

oder unbewusste Reaktion auf 

bedrohlich empfundene 

Störungen eines Systems und 

dient dessen Schutz.
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Intensität des Widerstands

Rollen-

identität

Werte, 

Einstellungen

Fähigkeiten,

Fertigkeiten

Verhalten

Abläufe, Strukturen, Umwelt
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Neuer 

Klassenraum

weit weg vom 

Vorbereitungsraum

Klassenraum mit 

Smartboard

Skepsis gegenüber 

digitaler Technik

Bildung im digitalen 

Transformationsprozess



Erscheinungsformen von Widerstand

Kommunikation

Verbal 

(Reden)

Nonverbal

(Verhalten)

Aktion

Aktiv

(Angriff)

• Widerspruch

• Gegenargumentation

• Vorwürfe

• Polemik

• Sturer Formalismus

• Aufregung

• Unruhe

• Streit

• Intrigen

• Cliquenbildung

Passiv

(Flucht)

• Unwichtiges debattieren

• Ausweichen

• Schweigen

• Bagatellisieren

• Ins Lächerliche ziehen

• Lustlosigkeit

• Unaufmerksamkeit

• Fernbleiben

• Innere Emigration

• Krankheit
Eigene Darstellung nach Doppler/Lauterburg (2002). Change Management: Den Unternehmenswandel gestalten, unter der Lizenz CC BY-SA

https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/deed.de


1. Schock 
„Das nicht auch noch…“

2. Ablehnung
„Bisher ging es auch so…“

3. rationale Einsicht 
„Es ist furchtbar, aber…“

4. emotionale Akzeptanz
„Das ist jetzt so…“

5. Ausprobieren & Lernen
„Mal versuchen…“

6. Erkenntnis
„Es klappt ja tatsächlich…“

7. Integration
„Selbstverständlich…“

wahrgenommene 

eigene  

Kompetenz

Zeit
Eigene Darstellung nach Streich 1997 aus Stolzenberg und Heberle: Change Management, Springer 2009 unter der Lizenz CC BY-SA

Veränderungskurve

https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/deed.de
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Wahrnehmen, 

aktiver Dialog

Realität klären, 

informieren, 

kommunizieren
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Wahrnehmen, 

aktiver Dialog
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abholen,
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https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/deed.de


Eigene Darstellung des Two-Loops-Modells unter der Lizenz CC BY-SA, vgl. Berkana Institut, https://berkana.org

Lebenszyklus von Systemen

Pioniere

Netzwerke

Communities 

of practice

Brücken bauen
Trauerarbeit

Kompost

Dominates 

System

Entstehendes 

System

Stabilisierer

https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/deed.de
https://berkana.org/


Individuelle Nachdenkzeit zu der Frage

Was sollte im Zuge des 

digitalen Wandels an Schulen (a)

betrauert und (b) kompostiert

werden?



Widerstandtypen und Strategien 

des Umgangs mit ihnen



Widerstände

| sind Anknüpfungspunkte für Kommunikation

| enthalten immer eine Botschaft

| zeigen u.U., dass das Veränderungstempo zu hoch ist

| bieten die Möglichkeiten eigenes Verhalten zu reflektieren

| sind ein Zeichen dafür, dass sich etwas verändert

Abbildungen: LISUM, CC BY-ND

https://creativecommons.org/licenses/by-nd/3.0/de/


Innovations-/Widerstandstypen

Nachzügler

Innovationstypen und Reaktionsmuster auf schnellen Wandel nach E. M. Rogers, leicht adaptierte Abbildung von Hauke Pölert & Clara Henschel (https://unterrichten.digital/2019/10/22/digitalisierung-in-der-schule-2) unter der Lizenz CC BY-SA 4.0

https://unterrichten.digital/2019/10/22/digitalisierung-in-der-schule-2
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/deed.de


Begeisterung / 

Unterstützung

Nachzügler
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https://unterrichten.digital/2019/10/22/digitalisierung-in-der-schule-2
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/deed.de
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Argumente

Nachzügler

Begeisterung / 

Unterstützung

Innovations-/Widerstandstypen

Innovationstypen und Reaktionsmuster auf schnellen Wandel nach E. M. Rogers, leicht adaptierte Abbildung von Hauke Pölert & Clara Henschel (https://unterrichten.digital/2019/10/22/digitalisierung-in-der-schule-2) unter der Lizenz CC BY-SA 4.0

https://unterrichten.digital/2019/10/22/digitalisierung-in-der-schule-2
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/deed.de


Argumente und Gegenargumente

Finanz-

argumente

Grafik von Beat Döbeli Honegger: Mehr als 0 und 1, hep verlag, www.mehrals0und1.ch unter der Lizenz CC BY SA 4.0

http://www.mehrals0und1.ch/
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/legalcode


Finanz-

argumente

„…führt zu digitaler 

Demenz, 

Oberflächlichkeit, 

Passivität, Ablenkung…“

Argumente und Gegenargumente

Grafik von Beat Döbeli Honegger: Mehr als 0 und 1, hep verlag, www.mehrals0und1.ch unter der Lizenz CC BY SA 4.0

http://www.mehrals0und1.ch/
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/legalcode


Finanz-

argumente

„…will erst den 

didaktischen Mehrwert 

für mein Fach sehen…

Argumente und Gegenargumente

Grafik von Beat Döbeli Honegger: Mehr als 0 und 1, hep verlag, www.mehrals0und1.ch unter der Lizenz CC BY SA 4.0

http://www.mehrals0und1.ch/
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/legalcode


Finanz-

argumente „…wir haben schon so 

viel am Hut…“

Argumente und Gegenargumente

Grafik von Beat Döbeli Honegger: Mehr als 0 und 1, hep verlag, www.mehrals0und1.ch unter der Lizenz CC BY SA 4.0

http://www.mehrals0und1.ch/
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/legalcode


Finanz-

argumente

„…wer wartet die 

Geräte…“

Argumente und Gegenargumente

Grafik von Beat Döbeli Honegger: Mehr als 0 und 1, hep verlag, www.mehrals0und1.ch unter der Lizenz CC BY SA 4.0

http://www.mehrals0und1.ch/
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/legalcode


Finanz-

argumente

„…Kinder lernen nicht 

digital…“

Argumente und Gegenargumente

Grafik von Beat Döbeli Honegger: Mehr als 0 und 1, hep verlag, www.mehrals0und1.ch unter der Lizenz CC BY SA 4.0

http://www.mehrals0und1.ch/
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/legalcode


Argumente

Nachzügler

Begeisterung / 

Unterstützung

Innovations-/Widerstandstypen

Innovationstypen und Reaktionsmuster auf schnellen Wandel nach E. M. Rogers, leicht adaptierte Abbildung von Hauke Pölert & Clara Henschel (https://unterrichten.digital/2019/10/22/digitalisierung-in-der-schule-2) unter der Lizenz CC BY-SA 4.0

https://unterrichten.digital/2019/10/22/digitalisierung-in-der-schule-2
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/deed.de


Argumente
Begeisterung / 

Unterstützung
Wahrnehmen

Innovations-/Widerstandstypen

Innovationstypen und Reaktionsmuster auf schnellen Wandel nach E. M. Rogers, leicht adaptierte Abbildung von Hauke Pölert & Clara Henschel (https://unterrichten.digital/2019/10/22/digitalisierung-in-der-schule-2) unter der Lizenz CC BY-SA 4.0

Nachzügler

https://unterrichten.digital/2019/10/22/digitalisierung-in-der-schule-2
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/deed.de


Angst ist in 

Veränderungsprozessen häufig 

Auslöser für Widerstand.



Was im Umgang mit 

Ängsten hilft, ist

| Ängste wahrnehmen,

| Ängste ernst nehmen, 

| gemeinsam mit der oder den

betroffenen Person(en) Lösungen suchen.

Abbildung: LISUM, CC BY-ND

https://creativecommons.org/licenses/by-nd/3.0/de/


Gegenmittel gegen Ängste sind 

offene Kommunikation und das 

zügige Schaffen klarer 

Verhältnisse.



Strategien im Umgang

| aktiv Zuhören und Nachfragen

| Übersetzung von Ärger und Wut in Bedürfnisse

| Sicherheit geben: Raum, Wahlmöglichkeiten, kleine Schritte, Probehandeln

| Überprüfen der Konsequenzen

- Was verlieren Sie/wir, wenn der Widerstand aufgegeben wird?

- Was wird schlimmer/schlechter/verschärft sich, wenn der Widerstand aufgegeben wird?

- Was wird schlimmer/schlechter/verschärft sich, wenn der Widerstand fortbesteht?

Abbildung: LISUM, CC BY-ND

https://creativecommons.org/licenses/by-nd/3.0/de/
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Druck

https://unterrichten.digital/2019/10/22/digitalisierung-in-der-schule-2
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/deed.de


Intervenieren (Arbeitsphase): 
Digitaler Wandel & 

Argumente



Arbeitsphase: Argumente und Strategien

Grafik von Beat Döbeli Honegger: Mehr als 0 und 1, hep verlag, www.mehrals0und1.ch unter der Lizenz CC BY SA 4.0.

Blicken Sie als Gruppe zurück auf 

die Sammlung widerständiger 

Aussagen vom Vormittag: 

https://flinga.fi/s/FLBKRCL. Wählen 

Sie eine Aussage aus und 

versuchen Sie, diese dem Raster 

„Kategorien von Argumenten gegen 

das Digitale in der Schule“ 

zuzuordnen. Entwickeln Sie zu der 

widerständigen Aussage/dem 

Argument eine Gegenargumentation 

und/oder eine Strategie für einen 

möglichen Umgang mit der 

Aussage/dem Argument.

http://www.mehrals0und1.ch/
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/legalcode
https://flinga.fi/s/FLBKRCL


Innovieren (Ausblick): 

Digitaler Wandel & 

Schulentwicklung



Change-Management: Planung und Realisierung von Schulentwicklung mit der Vier-Felder-Konfiguration nach Rolff, Abbildung von Hauke Pölert (https://unterrichten.digital/2019/10/22/digitalisierung-in-der-schule-2) in Anlehnung an H.-G. Rolff unter der Lizenz CC 

BY NC ND 4.0

Schulentwicklung: Vier-Felder-Konfiguration

https://unterrichten.digital/2019/10/22/digitalisierung-in-der-schule-2)
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/deed.de


Schulentwicklung durch Change-Management I: Digitalisierung in der 

Schule: https://unterrichten.digital/2019/10/22/digitalisierung-in-der-schule-

2

Schulentwicklung durch Change Management

Schulentwicklung durch Change-Management II – Eisberg-Modell, 

Masterplan und growth mindset – Digitalisierung in der Schule: 

https://unterrichten.digital/2019/11/05/digitalisierung-in-der-schule-3

Schulentwicklung durch Change-Management III – 5 Konzept-Säulen für 

Digitalisierung in der Schule: 

https://unterrichten.digital/2019/12/02/digitalisierung-in-der-schule-3-2

Mehr dazu hier…

https://unterrichten.digital/2019/10/22/digitalisierung-in-der-schule-2/
https://unterrichten.digital/2019/11/05/digitalisierung-in-der-schule-3
https://unterrichten.digital/2019/12/02/digitalisierung-in-der-schule-3-2


Gelingensbedingungen

Gesamtstrategie

Mindset

Kommunikation

Fehlerkultur

Klare Ziele Beteiligung

Peer LearningTeambildung



Viel Dank!

Bitte nehmen Sie sich noch 

kurz Zeit für ein Feedback. 

Die Präsentation zum Workshop „Rolle, 

Haltung, Strategie: Zum Umgang mit 

Widerständen im digitalen Wandel“ von Dr. 

Nancy Grimm ist – soweit nicht anders 

angegeben – lizensiert unter einer Creative 

Commons-Lizenz, Weitergabe unter gleichen 

Bedingungen, CC BY-SA 4.0.

https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/deed.de

